Greenval Insurance DAC

Dataskyddsmeddelande
for kunder och tredje parter

Greenval Insurance DAC (“Greenval”’, “Foretaget”, “vi”, “oss”, “var(a)”) tar sitt ansvar enligt
tillamplig dataskyddslagstiftning, ddribland den allmédnna dataskyddsférordningen (GDPR) och ser
valdigt allvarligt pé tillimpningen av lagstiftningen (“Dataskyddslagstiftningen”). Déarfor har BNP
Paribas Group, som Greenval dr ett heldgt dotterbolag till, antagit strdnga principer i sin stadga om
skydd av personuppgifter som finns hér.

Syftet med detta meddelande dr att informera dig om de uppgifter som ror dig som vi kan samla in och
anvanda samt hur vi kan anvianda dem (daribland utlimnande till tredje part) i samband med din roll
som kund till Foretaget eller andra férehavanden du kan ha med oss. Nar du ger oss personuppgifter
om andra personer ska du tidnka pa att informera dem om utldmnandet av deras personuppgifter och
uppmana dem att ldsa detta meddelande. Vi ser till att vi gor detsamma nér det dr majligt (t.ex. nar vi
har personens kontaktuppgifter).

Foretaget dr personuppgiftsansvarig for dina uppgifter och &r registrerat med registreringsnummer
432783 och har sitt site pa 2nd Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02
DT18, Irland.

Om du har ndgra fragor om hur vi anvédnder dina personuppgifter kan du kontakta oss pa
privacy@greenval-insurance.ie

1. Personuppgifter som vi samlar in och behandlar

Vilka personuppgifter vi behandlar om dig beror pa din relation till oss.

Vi och véra partner och databehandlare, ddribland skadereglerare, kan samla in, 6verfora till oss och
behandla uppgifter om dig och dina auktoriserade kontakter si linge som vi har en relation till dig
(och dérefter enligt vad som anges nedan). Sddana uppgifter kan omfatta:

Fér forare, passagerare och skadade tredje parter som gor skadestindsansprik:

(a) ditt namn, déribland alla tidigare namn och kontaktuppgifter, sdésom bostadsadress,
postnummer, telefonnummer och e-postadress

(b) ditt fodelsedatum

() din nationalitet

(d) ditt bilregistreringsnummer

(e) din bilmodell och varumirke

63) ditt fordonsidentifieringsnummer (' VIN")

(8) telematikdata sdsom information om geolokalisering, hastighetsinformation och/eller

kollisionsinformation, tiden fér en olycka, kan samlas in av ditt fordon om det dr
utrustat med en telematiklada. Om fordonet har en installerad telematiklada kommer
du att informeras om att fordonet dr utrustat med en telematikldda som samlar in
telematikdata, vars data kan behandlas av Greenval i syfte att hantera
skadestandsansprak;
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(h) forarens telefonnummer

(i) ditt kén

3G) forsdkringstagaren och forsikringsnumret (om tillimpligt)
(k) platsen for bilolyckan, inklusive ort och land

@ start- och slutdatum for forsakringsavtalet for fordonet
(m) olycksrapporter

(n) sjukhusutldtanden

(o) inkomstinformation

P) polisrapporter

(q) protokoll fran incidentrapporten

(1) resultaten av incidentrapporten

(s) alla 6vriga personuppgifter som du har lamnat direkt till oss eller vara skadereglerare.

For forsikrade Greenval-kunder och anstillda hos forsikrade kunder:

(a) ditt namn och din adress
(b) startdatum och slutdatum for ditt avtal med oss
(c) bilens registreringsnummer

(d) uppgifterna betraffande ditt ansprak
(e) peselnummer (endast i Polen)

() bilmodell och varumairke

(8) bilens registreringsskylt

(h) bilens VIN-nummer

() alla ovriga personuppgifter som du eller dina representanter har lamnat direkt till oss
eller vara skadereglerare.

Om du inldmnar ett klagomadl till oss:

(a) ditt namn, déribland alla tidigare namn och kontaktuppgifter, sdsom bostadsadress,
postnummer, telefonnummer och e-postadress

(b) detaljerna kring ditt klagomal

() ditt anspraksnummer
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2. Andamal med behandlingen och rittsliga grunder

Vi, och utomstaende tjansteleverantérer som handlar pa uppdrag av oss, kommer att anvdnda dessa
personuppgifter som ror dig i syfte att:

(@) hantera skadeansprak och bearbetning av skadeansprak, ddr den rittsliga grunden for
behandlingen gor det nodvandigt:

() i de fall ddr du har ett avtal med oss, for utforandet av vart avtal med dig eller

(if) for vara berdttigade intressen. Det berittigade intresset i det har fallet &r
tillhandahallande av tjdnster till vara forsdkringstagare.

(b) hantera policyer och premier, dédr den réttsliga grunden dr att det dr nodvandigt for
utforandet av vart avtal med dig

() hantera och l6sa klagomal fradn dig, dér den rittsliga grunden dr att det dr nodvandigt
i syfte att uppfylla véra beréttigade intressen. Det berittigade intresset i det hér fallet
dr hanteringen av risker, ddribland operativa risker

(d) forhindra bedrdgeri, ddr den rittsliga grunden ar att det dr nodvandigt i syfte att
uppfylla vara beréttigade intressen. Det beréttigade intresset i det har fallet dr att
forhindra, utreda eller upptdcka stold, bedrégeri eller annan brottslig verksamhet

(e) hantera avslojanden fran visselbldsare i samband med paféljder, dar den rittsliga
grunden &r att det &r nodvandigt i syfte att uppfylla vara beréttigade intressen. Det
beridttigade intresset i det hidr fallet dr var efterlevnad av sanktionskrav och
forebyggande, utredning eller upptédckt av bedrageri, mutbrott och/eller korruption

() bekdmpning av penningtvitt, KYC-krav (kundkdnnedom), utredning och upptéackt av
bedrageri, mutbrott och/eller korruption, dédr den rattsliga grunden &r att det &r
nddvandigt:

() for vara berdttigade intressen. Det berittigade intresset i det hér fallet &r att
forhindra, utreda eller upptdcka penningtvatt, stold, bedrédgeri, mutbrott,
korruption eller annan brottslig verksamhet

(if) for att folja de regler som vi omfattas av, déaribland bank- och
finansbestammelser och andra skyldigheter som den irléndska centralbanken
har &lagt oss

(8) faststilla, gora géllande eller forsvara réttsliga ansprak, dar de réttsliga grunderna ar
att det 4r nodvandigt for att uppfylla vara réttsliga och regelmaissiga skyldigheter och
att det &r nodviandigt for vara berattigade intressen att bedriva var verksamhet pa ett
ansvarsfullt och affirsmassigt aktsamt sétt.

De rattsliga grunderna pa vilka vi samlar in, behandlar och 6verfor sarskilda kategorier av uppgifter
om dig pa det sitt som beskrivs ovan ar:

(a) i de fall, med forbehdll for lampliga och sdrskilda skyddsatgérder, dédr vi madste
behandla hilsouppgifter i rimlig omfattning for &ndamalen for ett forsdkringsavtal

(b) under begransade omsténdigheter, dar du har gett ditt uttryckliga samtycke till sdidan
behandling (d&r vi har efterfragat det och du har gett oss det).
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I de fall dér vi har beréttigade intressen som rittslig grund for behandling enligt ovan, kom ihag att vi
inte behandlar dina personuppgifter for dessa dndamal om vara eller den utomstdende partens
berdttigade intressen skulle dsidoséttas av dina egna intressen eller grundlidggande réttigheter och
friheter.

3. Datakallor

Forutom att samla in information fran dig direkt tar vi ocksa emot eller erhaller information om dig
frdn tredjepartskillor, sdsom vara lokala partner som fungerar som utomstdende administratorer,
utomstaende skadereglerare, mellanhénder och foérsdkringstagare.

4. Mottagare av data

Vi kan ldmna ut dina personuppgifter till utomstdende mottagare i samband med ovanstdende
dndamal, daribland:

o till utomstaende parter som vi anlitar for att tillhandahalla oss tjanster, sdsom professionella
radgivare, skadereglerare, underleverantorer, behandlare, outsourcade tjansteleverantrer och
mellanhdnder;

o till terforsakringsgivare och frontande bolag

¢ till dina radgivare och tjdnsteleverantdrer pa din begdran

o till andra foretag i BNP Paribas-koncernen, dédribland Arval

o till affirspartner och/eller eventuella forvdrvare av eller langivare till Foretaget eller
investerare (och vara och/eller deras rddgivare)

o till nationella flottdatabaser, motorfordonsforsiakringsdatabaser eller liknande dar vi &r
skyldiga att gora det enligt lag

o till behoriga tillsynsmyndigheter och organ i de fall dér det krévs eller begérs enligt lagen.
5. Hur linge vi far behilla dina personuppgifter

Vi kommer att behdlla dina personuppgifter sa linge som du eller din arbetsgivare har ett kontrakt
eller en forsakringsavtal med oss, s lange som det tar att slutfora ett skaderegleringsdarende eller ett
klagomalshanteringsdrende som ror dig eller sé linge som det dr nodvéndigt for att uppfylla vara
skyldigheter enligt tillamplig lag och, om relevant, for att hantera eventuella efterféljande ansprak eller
tvister som kan uppstd i samband med din relation med oss. Dina personuppgifter kommer att lagras
i enlighet med var arkiveringspolicy.

6. Kravet att tillhandahalla viss information och konsekvenser

Det finns vissa uppgifter som krévs for att vi ska kunna uppfylla de rittsliga skyldigheter som géller
for oss. Om vi inte far denna information kan det paverka var formaga att fortsitta att hantera ditt
drende i enlighet med véra skyldigheter och interna riktlinjer.

7. Interna 6verforingar av personuppgifter

I samband med ovanstadende kan vi 6verfora dina personuppgifter till en plats utanfér det Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet, daribland till en jurisdiktion som inte erkdnns av Europeiska

kommissionen nir det giller att tillhandahalla en likvérdig niva for skydd av personuppgifter med den
som erbjuds i Europeiska Unionen.
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Om och i den utstrickning vi gor det kommer vi att vidta lampliga atgidrder for att uppfylla vara
skyldigheter enligt tillimplig lag som styr sadana 6verforingar, som kan omfatta att inga ett avtal som
styr overforingen och som innehéller de ”standardavtalsklausuler” som har godkénts av Europeiska
kommissionen eller 6verfora dina personuppgifter i enlighet med bindande foretagsregler.

I avsaknad av ett beslut om adekvat skyddsniva kan vi forlita oss pa ett undantag som ér tillimpligt
for den specifika situationen (t.ex. om dverforingen dr nodvindig for att gora géllande eller forsvara
réttsliga ansprak).

Du kan f& mer information om grunden for vara internationella 6verforingar genom att skicka en
skriftlig begédran till privacy@greenval-insurance.ie.

Om dina personuppgifter 6verfors utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet kommer sadana
overforingar att ske pa grundval av standardavtalsklausuler for Overféring fran
personuppgiftsansvarig till personuppgiftsbitrade enligt modul 2, som har inforts for detta andamal.

8. Dina rittigheter och hur du uppdaterar dina uppgifter

Du har rattigheter som gor att du verkligen kan styra 6ver dina personuppgifter och hur vi behandlar
dem.

Om du vill utéva de rittigheter som anges nedan ska du skicka en begédran genom att skicka ett brev
till fljande adress: 2nd Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin D02 DT18, Irland,
eller via pa webbsida pa https:/ /www.greenval-insurance.com/your-details

Om du har ndgra fragor om var anvidndning av dina personuppgifter i samband med denna
integritetspolicy ska du kontakta kontaktpersonen for Greenval Data Protection pa foljande adress:
privacy@greenval-insurance.ie.

o Ritt till dtkomst till uppgifterna - Om du vill ha tillgang till dina personuppgifter ger vi dig en
kopia av de personuppgifter du har begart samt information om hur de har behandlats. Din
ratt till dtkomst kan vara begrédnsad under vissa omstéandigheter.

e Rdtt till rittelse - Om du anser att dina personuppgifter dr felaktiga eller ofullstdndiga kan du
begéra att de @ndras eller kompletteras. I vissa fall kan det krdvas stodjande dokumentation.

o Ritt till radering - Om du vill kan du begéra att dina personuppgifter raderas, i den utstrackning
som lagen tillater.

o Ratt till begriansning av behandling eller invindning mot behandling - Om du inte samtycker till en
viss behandling utifran ditt berittigade intresse kan du invinda mot den, pa grunder som
bygger pa din specifika situation, genom att informera oss exakt om den aktuella behandlingen
och skélen till invandningen. Vi upphor dd med behandlingen av dina personuppgifter, sdvida
det inte finns tvingande rattsliga grunder for oss att gora det.

o Rtt till dataportabilitet - Du kan begidra en kopia av de personuppgifter som du har lamnat till
oss i ett strukturerat, allmédnt anvant och maskinldsbart format. Om det &r tekniskt majligt kan

du begéra att vi 6verfoér denna kopia till en tredje part.

o Rdtt att dterkalla ditt samtycke - Om du har gett ditt samtycke till behandlingen av dina
personuppgifter kan du nér som helst aterkalla detta samtycke.
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Obs! Dessa rattigheter &r inte absoluta och omfattas av vissa begransningar och undantag. Rétten till
radering av personuppgifter giller exempelvis inte om vi har ett berédttigat skal till att fortsétta att
behalla saidana uppgifter.

Kontakta privacy@greenval-insurance.ie om du vill utéva nagon av de réttigheter som anges ovan.

Foretaget &r skyldigt att se till att alla uppgifter &r korrekta och uppdaterade. For att vi ska kunna gor
det enklare ber vi dig darfor att meddela oss om eventuella dndringar av dina personuppgifter.

Klagomal

Forutom de rattigheter som ndmns ovan kan du ldmna kan du limna in ett klagomal till den behoriga
tillsynsmyndigheten, den irlindska dataskyddskommissionen: Irish Data Protection Commission
(https://forms.dataprotection.ie/contact). Om du hellre vill det kan du i stéllet limna in ett klagomal till din
lokala tillsynsmyndighet, som kan vidarebefordra ditt klagomal till den irlindska
dataskyddskommissionen eller ge dig information om hur du inldmnar ett klagomal. Du hittar
kontaktuppgifter till alla  tillsynsmyndigheter  pa https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-

edpb/members_en.
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