Greenval Insurance DAC

Asiakas ja kolmas osapuoli
Tietosuojailmoitus

Greenval Insurance DAC (”Greenval”, “yhtié”, "me”) suhtautuu erittdin vakavasti sovellettavan
tietosuojalainsaddannon, mukaan lukien yleinen tietosuoja-asetus ja sen taytantoonpanolainsaddannon
(“tietosuojalainsddddnto”), mukaisiin velvollisuuksiin. BNP Paribas Group, jonka kokonaan
omistama tytdryhtio Greenval on, on hyviksynyt ndin ollen vahvat periaatteet henkiltietojen suojaa
koskevassa perusoikeuskirjassaan, joka on saatavilla taalts.

Téamén ilmoituksen tarkoituksena on tiedottaa sinulle tiedoista, joita saatamme kerdtd ja kayttda
sinusta, sekd siitd, miten voimme kayttda tietojasi (mukaan lukien tietojen luovuttaminen kolmansille
osapuolille), kun olet yhtion asiakkaana tai olet muussa vuorovaikutuksessa kanssamme. Kun annat
meille muita henkilsitd koskevia henkil6tietoja, varmista, ettd ilmoitat heille heiddn henkil6tietojensa
luovuttamisesta ja kehotat heitd lukemaan tdmén ilmoituksen. Me varmistamme, ettd teemme samoin
aina kun se on mahdollista (esim. kun meilld on henkilon yhteystiedot).

Yhti6 on tietojesi rekisterinpitdjd, ja se on rekistercity rekisterinumerolla 432783, ja sen kotipaikka on
osoitteessa 2" Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, D02 DT18.

Jos sinulla on kysyttdvad henkiltietojesi kdytostd, ota meihin yhteyttd osoitteeseen privacy@greenval-
insurance.ie.

1. Henkilotiedot, joita keridmdmme ja kisittelemdamme

Henkilotiedot, joita kdsittelemme sinusta, riippuvat suhteestasi meihin.

Me tai yhteistyokumppanimme ja henkilttietojen kisittelijimme, mukaan lukien korvausvaatimusten
kasittelijat, voimme kerétd, siirtdd meille ja késitelld sinua ja valtuutettuja yhteyshenkiloitdsi koskevia
tietoja suhteemme aikana (ja mychemmin jidljempéand esitetylld tavalla). Tallaisia tietoja voivat olla

mm:

Kuljettajien, matkustajien ja  vahingoittuneiden kolmansien osapuolten osalta, jotka esittivit
korvausvaatimuksia:

(a) nimesi, mukaan lukien entinen nimesi ja yhteystietosi, kuten asuinosoitteesi,
postinumerosi, puhelinnumerosi ja sihkopostiosoitteesi

(b) syntymaéaikasi

() kansalaisuutesi

(d) autosi rekisterinumero

(e) autosi malli ja merkki

) ajoneuvosi tunnistenumero (VIN)

(8) telematiikkatiedot, mukaan lukien maantieteelliset sijaintitiedot, nopeustiedot ja/tai

tormaystiedot, onnettomuusajankohta, joita ajoneuvosi voi keritd, jos se on varustettu
telematiikkalaatikolla. jos ajoneuvoon on asennettu telematiikkalaatikko, sinulle
ilmoitetaan, ettd ajoneuvo on varustettu telematiikkalaatikolla, joka keraa
telematiikkatietoja, joita Greenval voi késitelld korvausvaatimusten hoitamista varten
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(h) kuljettajan puhelinnumero

(1) sukupuolesi

G) vakuutuksenottaja ja vakuutusnumero (tarvittaessa)

(k) Auto-onnettomuuden paikka, mukaan lukien kaupunki ja maa
@ ajoneuvon vakuutussopimuksen alkamis- ja padttymispédiva
(m) onnettomuusraportit

(n) sairaalatiedot

(o) tulotiedot

P) poliisin lausunnot

(q) tapahtumaraportin poytékirja

(1) tapahtumaraportin havainnot ja

(s) muut henkilttiedot, jotka olet antanut suoraan meille tai korvauskaésittelijoillemme.

Greenvalin vakuutetut asiakkaat ja vakuutettujen asiakkaiden tyontekijit:

(a) nimesi ja osoitteesi

(b) kanssamme tekemési sopimuksen alkamis- ja paédttymispéiva
() auton rekisterinumero

(d) korvausvaatimuksesi tiedot

(e) Pesel-numero (vain jos asuinpaikka on Puolassa)

() auton malli ja merkki

(8) auton rekisterinumero

(h) auton VIN-tunnus

() muut henkilttiedot, jotka sind tai edustajasi olette toimittaneet suoraan meille tai
korvausvaatimusten kasittelijoillemme.

Jos teet meille valituksen:

(@) nimesi, mukaan lukien entinen nimesi ja yhteystietosi, kuten asuinosoitteesi,
postinumerosi, puhelinnumerosi ja siahkopostiosoitteesi

(b) valituksesi tiedot ja

() korvausvaatimuksesi numero.
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2. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitukset ja oikeusperustat

Me ja puolestamme toimivat kolmannen osapuolen palveluntarjoajat kdytimme niitd sinua koskevia
henkil6tietoja seuraaviin tarkoituksiin:

(a) korvausvaatimusten késittely4 ja hallinnointia, jolloin késittelyn oikeusperustana on,
ettd se on valttaméatonta:

() jos sinulla on sopimus kanssamme, meidédn ja sinun vélisen sopimuksemme
tayttamiseksi tai

(if) oikeutettujen etujemme vuoksi. T&ssd tapauksessa oikeutettu etu on
palvelujen tarjoaminen vakuutuksenottajillemme.

(b) vakuutusten ja vakuutusmaksujen hallinnointi, jolloin oikeusperustana on se, ettd se
on valttdmatontd kanssasi tekemdmme sopimuksen tayttamiseksi

() tekemiesi valitusten késittely ja ratkaiseminen, jolloin oikeusperustana on, ettd se on
valttaméatontd oikeutettujen etujemme kannalta. oikeutettu etumme tédssd yhteydessa
on riskien, my0s operatiivisten riskien, hallinta

(d) petosten estdmiseksi, jolloin oikeusperustana on, ettd se on valttamétonts oikeutettujen
etujemme kannalta. oikeutettu etumme on varkauksien, petosten tai muun rikollisen
toiminnan ehkiiseminen, tutkinta tai havaitseminen

(e) seuraamuksiin liittyvien ilmiantojen késittely, jolloin oikeusperustana on, ettd se on
vélttamatontd oikeutettujen etujemme kannalta. oikeutettu etumme tdssd yhteydessd
on pakotevaatimusten noudattaminen sekd petosten, lahjonnan ja/tai korruption
ehkdiseminen, tutkinta tai havaitseminen

() rahanpesun torjunta, asiakkaan tuntemista koskevat vaatimukset, petosten, lahjonnan
ja/tai korruption tutkinta ja havaitseminen, jolloin oikeusperustana on, ettd se on
valttamatonta:

(i) oikeutettujen etujemme vuoksi oikeutettu etumme on rahanpesun,
varkauden, petoksen, lahjonnan, korruption tai muun rikollisen toiminnan
estiminen, tutkinta tai havaitseminen

(if) noudattaaksemme meitd koskevia sddnnoksid, mukaan lukien pankki- ja
rahoitusalan sddnnokset ja muut Irlannin keskuspankin meille asettamat
velvoitteet ja

(8) oikeudellisten vaateiden laatimiseen, esittdimiseen tai puolustamiseen, jolloin

oikeusperustana on, ettd se on vilttimatontd lainsdddannollisida velvoitteiden
noudattamiseksi ja ettd se on valttiméatontd oikeutettujen etujemme vuoksi, jotta
voimme harjoittaa liilketoimintaamme vastuullisesti ja kaupallisesti jarkevilld tavalla.

Oikeusperustat, joiden perusteella kerddmme, késittelemme ja siirrdmme sinua koskevia erityisid
tietoryhmid edelld kuvatulla tavalla, ovat:

(a) kun terveystietojen késittely on asianmukaisten ja erityisten suojatoimien avulla
vélttdmétontd ja oikeasuhteista vakuutuksen tarkoituksiin; tai

(b) rajoitetuissa olosuhteissa, kun olet antanut nimenomaisen suostumuksesi tillaiseen
kasittelyyn (kun olemme pyytineet sitd ja olet antanut sen meille).
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Jos olemme edelld maininneet oikeutetut edut kisittelyn oikeusperustaksi, huomaa, ettd emme kasittele
henkil6tietojasi nédihin tarkoituksiin, jos meidén tai kolmannen osapuolen oikeutetut edut syrjaytyvit
sinun etujesi, perusoikeuksiesi ja -vapauksiesi vuoksi.

3. Tietoldhteet

Sen liséksi, ettd kerddamme tietoja suoraan sinulta, saamme sinua koskevia tietoja myos kolmansien
osapuolten ldhteistd, kuten paikallisilta kumppaneiltamme, jotka toimivat kolmannen osapuolen
hallinnoijina, korvausvaatimusten késittelijoing, vilittdjind ja vakuutuksenottajina.

4. Tietojen vastaanottajat

Voimme luovuttaa henkil6tietojasi kolmansille osapuolille edelld mainittuihin tarkoituksiin liittyen,
mukaan lukien:

¢ kolmansille osapuolille, joita kdytdmme tarjoamaan meille palveluja, kuten ammattineuvojille,
korvausvaatimusten kisittelijoille, alihankkijoille, henkil6tietojen késittelijoille, ulkoistetuille
palveluntarjoajille ja vélitt&jille

e jdlleenvakuuttajille ja valittgjille

¢ neuvonantajillesi ja palveluntarjoajille pyynnostasi

e muille BNP Paribas -konserniin kuuluville yksikéille, mukaan lukien Arval

o liikekumppaneille ja/tai mahdollisille yhtion ostajille tai lainanantajille tai sijoittajille (ja
meiddn neuvonantajillemme ja/tai heiddn neuvonantajilleen)

e kansallisiin kalustotietokantoihin, lilkennevakuutustietokantoihin tai vastaaviin, jos laki niin
vaatii tai

e toimivaltaisille sddntelyviranomaisille ja -elimille, jos laki sitd pyyt&4 tai vaatii.
5. Kuinka kauan voimme sdilyttdd henkilotietojasi

Sdilytamme henkilttietojasi niin kauan kuin sinulla tai tyonantajallasi on kanssamme sopimus tai
vakuutus, niin kauan kuin sinua koskeva korvausvaatimusten kisittelymenettely tai valitusten
kasittelymenettely kestdd tai niin kauan kuin se on valttdimatontd sovellettavan lain mukaisten
velvoitteidemme tdayttdmiseksi ja tarvittaessa sellaisten mychempien korvausvaatimusten tai riitojen
kasittelemiseksi, joita saattaa syntyd keskindisessd suhteessamme. Henkil6tietojasi sdilytetdan
asiakirjojen sdilyttamiskdytantomme mukaisesti.

6. Tiettyjen tietojen antamisen tarpeellisuus ja seuraukset

Tietyt tiedot ovat vélttaméattomid, jotta voimme noudattaa meitd koskevia lakisédéteisid velvoitteita. Jos
emme saa nditd tietoja, se voi vaikuttaa mahdollisuuksiimme jatkaa asiointia kanssasi velvoitteidemme
ja sisdisten kdytantdjemme mukaisesti.

7. Henkilétietojen kansainviliset siirrot

Edelld mainittuun liittyen saatamme siirtdd henkilttietojasi Euroopan talousalueen ulkopuolelle,

mukaan lukien sellaiselle lainkéyttoalueelle, jonka Euroopan komissio ei tunnusta tarjoavan
henkil6tiedoille vastaavaa tietosuojan tasoa kuin mitd Euroopan unionissa tarjotaan.
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Jos teemme néin, varmistamme, ettd kdytossd on asianmukaiset toimenpiteet, joilla tdaytimme tillaisiin
siirtoihin sovellettavan lainsddddnnon mukaiset velvoitteemme, joihin voi kuulua esimerkiksi sellaisen
siirtoa koskevan sopimuksen tekeminen, joka sisdltdd Euroopan komission tdtd tarkoitusta varten
hyviaksymét vakiosopimuslausekkeet, tai henkilttietojesi siirtdminen yritystd sitovien sddntojen
mukaisesti.

Tietosuojan riittavyyttd koskeva pditos tai asianmukaisen tietosuojan puuttuessa voimme vedota
erityistilanteeseen sovellettavaan poikkeukseen (esim. jos siirto on tarpeen oikeudellisten
vaatimusten esittdmiseksi tai puolustamiseksi).

Voit saada lisétietoja kansainvilisten siirtojemme perusteista lahettamélla kirjallisen pyynnon
osoitteeseen privacy@greenval-insurance.ie.

Jos henkil6tietojasi siirretddn Euroopan talousalueen ulkopuolelle, kaikki tdllaiset siirrot perustuvat
moduulin 2 rekisterinpitdjdn ja henkil6tietojen késittelijan valisiin vakiosopimuslausekkeisiin, jotka on
otettu kayttoon tatd tarkoitusta varten.

8. Oikeutesi ja tietojesi padivittiminen
Sinulla on oikeuksia, joiden avulla voit todella valvoa henkilttietojasi ja sitd, miten kisittelemme niita.

Jos haluat kayttdd alla lueteltuja oikeuksia, ldhetd pyynto ldhettdmalla kirje seuraavaan osoitteeseen:
2rd Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson's Quay, Dublin D02 DT18 tai verkkosivustollamme
https:/ / www.greenval-insurance.com/your-details.

Jos sinulla on kysyttivdd siitd, miten kdytimme henkiltietojasi tdmdn tietosuojailmoituksen
mukaisesti, ota yhteyttd Greenvalin tietosuojayhteyshenkiloon osoitteessa privacy@greenval-
insurance.ie.

o Oikeus saada pdisy tietoihin - Jos haluat tutustua henkil6tietoihisi, toimitamme sinulle kopion
pyytamistasi henkilotiedoista sekd tiedot niiden késittelystd. Oikeuttasi saada pédsy tietoihisi
voidaan rajoittaa tietyissd olosuhteissa.

o Oikeus tietojen oikaisemiseen - Jos katsot, ettd henkilotietosi ovat virheellisid tai puutteellisia, voit
pyytdd, ettd kyseisid henkilotietoja muutetaan tai tdydennetddn vastaavasti. Joissakin
tapauksissa voidaan vaatia todistusasiakirjoja.

o Oikeus tietojen poistamiseen - Voit halutessasi pyytéda henkil6tietojesi poistamista lain sallimissa
rajoissa.

o Oikeus kisittelyn rajoittamiseen tai kisittelyn vastustamiseen - Jos et hyviksy oikeutettuun etuun
perustuvaa kisittelyd, voit vastustaa sitd erityiseen tilanteeseesi liittyvin perustein
ilmoittamalla meille tdsmaéllisesti kyseisestd kasittelytoiminnasta ja vastustamisen syista.
Lopetamme henkilotietojesi ksittelyn, ellei sithen ole pakottavia laillisia syita.

o Oikeus tietojen siirrettivyyteen - Voit pyytdd kopion meille toimittamistasi henkil6tiedoista
jasennellyssd, yleisesti kdytetyssd ja koneellisesti luettavassa muodossa. Jos se on teknisesti

mahdollista, voit pyytdd, ettd toimitamme tdméan kopion kolmannelle osapuolelle.

o Oikeus peruuttaa suostumuksesi - Jos olet antanut suostumuksesi henkil6tietojesi kédsittelyyn,
voit peruuttaa timén suostumuksen milloin tahansa.
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Huomaa, ettd nima oikeudet eivit ole ehdottomia, vaan niihin liittyy tiettyja rajoituksia ja poikkeuksia.
Esimerkiksi oikeutta henkilttietojen poistamiseen ei sovelleta silloin, kun meilld on oikeutettu syy
jatkaa kyseisten tietojen sdilyttamista.

Jos haluat kiyttdd edelld mainittuja oikeuksia, ota meihin yhteyttd osoitteeseen privacy@greenval-
insurance.ie.

Yhtion on pidettdava kaikki tiedot tarkkoina ja ajan tasalla. Varmista, ettd piddt meidét ajan tasalla
kaikista henkilotietojesi muutoksista, jotta voimme tehdé tdaméan helpommin.

Valitukset

Edelld mainittujen oikeuksien lisiksi voit tehdd valituksen toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle,
Irish Data Protection Commissionille (https:/forms.dataprotection.ie/contact). Voit halutessasi tehda
valituksen my®s paikalliselle valvontaviranomaiselle, joka voi ldhettd4 valituksesi Irish Data Protection
Commissionille tai antaa sinulle tietoa siitd, miten voit tehdd valituksen. Katso kaikkien
valvontaviranomaisten yhteystiedot osoitteesta https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-

edpb/members_en.
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