Greenval Insurance DAC

Klient i strona trzecia
Informacja o ochronie danych.

Greenval Insurance DAC (dalej , Greenval”, ,Spétka”, ,my”, ,nas”, ,nasza”) podchodzi szczegodlnie
powaznie do swoich obowigzkéw wynikajacych z obowigzujacych przepiséw o ochronie danych, w
tym ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych i przepiséw wykonawczych (,Prawo o ochronie
danych”). W zwiagzku z tym Grupa BNP Paribas, wzgledem ktérej spétka Greenval jest spotka
catkowicie zalezng, przyjela surowe zasady zawarte w Karcie ochrony danych osobowych, dostepnej

tutaj.

Celem niniejszego dokumentu jest poinformowanie Pana/Pani o zwigzanych z Panem/Panig danych,
ktére nasza Spotka moze gromadzi¢ i wykorzystywaé, a takze o sposobach wykorzystania
(obejmujacych m.in. ujawnianie stronom trzecim) Pana/Pani danych w zwiazku z tym, zZe jest
Pan/Pani klientem Spétki lub w inny sposéb w inny sposéb ma z nig do czynienia. W przypadku
przekazywania naszej Spétce danych osobowych dotyczacych innych oséb prosimy o powiadomienie
ich o ujawnieniu ich danych osobowych oraz zaproszenie do zapoznania sie z niniejsza Informacja.
Nasza Spoétka zapewni by takie same postepowanie mialo miejsce z naszej strony, gdy tylko bedzie to
mozliwe (np. gdy dane kontaktowe danej osoby znajda sie w posiadaniu naszej Spotki).

Nasza Spoétka jest administratorem Pana/Pani danych i jest zarejestrowana pod numerem
rejestracyjnym 432783 oraz posiada siedzibe prawng pod adresem 2nd Floor, The Anchorage, 17-19 Sir
John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 DT18.

W razie pytann dotyczacych wykorzystywania przez nasza Spotke Pana/Pani danych osobowych
prosimy o kontakt pod adresem privacy@greenval-insurance.ie.

1. Dane osobowe zbierane i przetwarzane przez nasza Spotke

Pana/Pani dane osobowe podlegajace przetwarzaniu przez nasza Spétke beda zaleze¢ od Pana/Pani
stosunku prawnego z nasza Spétka.

Nasza Spoélka lub jej partnerzy i podmioty przetwarzajace dane, w tym podmioty zajmujace sie obstuga
roszczen, moga gromadzié, przekazywac nam i przetwarza¢ dane dotyczace Pana/Pani, a takze osob
upowaznionych przez Pana/Panig do kontaktu w toku naszego stosunku prawnego z Panem/Panig
(a nastepnie, jak okreslono ponizej). Dane te moga obejmowac:

W przypadku kierowcéw, pasazerow i wszelkich poszkodowanych osob trzecich zgtaszajgcych roszczenia z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej:

a imie i nazwisko obejmujace wszelkie wczes$niejsze imie i nazwisko oraz informacje
jmuj ) J
dotyczace osoby wyznaczonej do kontaktéw, w tym adres zamieszkania, kod
pocztowy, numer telefonu i adres elektroniczny;

(b) data urodzenia;

() obywatelstwo;

(d) numer rejestracyjny samochodu;
(e) model i marka samochodu;

() numer identyfikacyjny pojazdu (VIN);
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(8) dane telematyczne, w tym informacje dotyczace geolokalizacji, predkosci i/lub
zderzenia, godzina wypadku - dane te moga by¢ gromadzone przez Pana/Pani
pojazd, jesli jest on wyposazony w modul telematyczny. Jezeli pojazd ma
zainstalowang skrzynke telematyczng, otrzyma Pan/Pani powiadomienie, ze pojazd
jest wyposazony w skrzynke telematyczng gromadzaca dane telematyczne, ktore
moga by¢ przetwarzane przez Greenval w celu zarzadzania roszczeniami;

(h) numer telefonu kierowcy;

(@) pteé;

3G) posiadacz polisy ubezpieczeniowej i numer polisy ubezpieczeniowej (jesli dotyczy);
(k) miejsce wypadku samochodowego, w tym miasto i kraj;

0] data rozpoczecia i data zakoriczenia umowy ubezpieczenia pojazdu;

(m) raporty z wypadkow;

(n) akta szpitalne;

(o) informacje o dochodach;

P) o$wiadczenia policyjne;

(q) protokét zgtoszenia incydentu;

(r) ustalenia wynikajace ze zgloszenia incydentu; a takze

(s) wszelkie inne dane osobowe przekazane bezposrednio naszej Spélce lub naszym

podmiotom zajmujacym sie obstuga roszczen.

Dla ubezpieczonych klientéw Spotki Greenval i pracownikow ubezpieczonych klientéw:

(@) imie i nazwisko oraz adres;

(b) data rozpoczecia i data zakoriczenia umowy z nasza Spéika;
() numer rejestracyjny samochodu;

(d) szczegOly dotyczace roszczenia;

(e) numer PESEL (wylacznie dla 0s6b zamieszkatych w Polsce);
) model i marka samochodu;

(8) numer rejestracyjny samochodu;

(h) numer identyfikacyjny samochodu (VIN);

() wszelkie inne dane osobowe przekazane przez przedstawiciela bezposrednio naszej
Spétce lub naszym podmiotom zajmujacym si¢ obstuga roszczen.

W przypadku ztozenia skargi do naszej Spotki:
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(a) imie i nazwisko obejmujace wszelkie wczedniejsze imie i nazwisko oraz informacje
dotyczace osoby wyznaczonej do kontaktéw, w tym adres zamieszkania, kod
pocztowy, numer telefonu i adres elektroniczny;

(b) szczegOly dotyczace skargi; a takze
() numer roszczenia.
2. Cele przetwarzania danych i podstawy prawne

Nasza Spoétka i zewnetrzni ustugodawcy dzialajacy w jej imieniu beda wykorzystywaé dane osobowe
dotyczace Pana/Pani do nastepujacych celéw:

(@) obstuga roszczen i zarzadzanie roszczeniami - podstawa prawng przetwarzania jest:

(i) koniecznoé¢ wykonania umowy miedzy nasza Spétka a Panem/Pania, jezeli
taka umowa zostata zawarta; albo

(if) koniecznoé¢ wynikajaca z naszych prawnie uzasadnionych intereséw.
Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym w tym przypadku jest
$wiadczenie ustug na rzecz posiadaczy naszej polisy ubezpieczeniowe;j.

(b) zarzadzanie polisami i skladkami, w tym przypadku podstawa prawna jest
konieczno$¢ wykonania umowy zawartej z Panem/Panig przez nasza spoétke;

() rozpatrywanie i rozstrzyganie skladanych przez Pana/Panig skarg, w tym przypadku
podstawa prawna jest koniecznos¢ wynikajaca z naszych prawnie uzasadnionych
intereséw. Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez naszg Spétke w tym
zakresie jest zarzadzanie ryzykiem, w tym ryzykiem operacyjnym;

(d) zapobieganie oszustwom, w tym przypadku podstawa prawna jest koniecznosé
wynikajaca z naszych prawnie uzasadnionych intereséw. Prawnie uzasadnionym
interesem realizowanym przez nasza Spotke w tym zakresie jest zapobieganie,
dochodzenie lub wykrywanie kradziezy, oszustwa lub innej dziatalnosci przestepczej;

(e) obstuga zgloszen sygnalistow w zwiazku z sankcjami, w tym przypadku podstawa
prawna koniecznoé¢ wynikajaca z naszych prawnie uzasadnionych intereséw.
Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez nasza Spétke w tym zakresie
jest przestrzeganie wymogéw dotyczacych sankcji oraz zapobieganie oszustwom,
przekupstwu i/lub korupcji, a takze prowadzenie dochodzeri w ich sprawie lub ich
wykrywanie;

() przeciwdzialanie praniu brudnych pieniedzy, znajomo$¢ wymagan klienta,
dochodzenie i wykrywanie oszustw, przekupstwa i/lub korupcji, w tym przypadku
podstawa prawna jest:

() koniecznoé¢ wynikajgca z naszych prawnie uzasadnionych interesow.
Prawnie uzasadnionym interesem realizowanym przez nasza Spétke w tym
zakresie jest zapobieganie, dochodzenie lub wykrywanie prania brudnych
pieniedzy, kradziezy, oszustwa, przekupstwa, korupcji lub innej dziatalnosci
przestepczej;

(if) konieczno$¢ przestrzegania przepiséw, ktérym podlega nasza Spétka, w tym

przepisé6w bankowych i finansowych oraz innych obowigzkéw natozonych na
nasza Spolke przez Bank Centralny Irlandii; a takze

Klasyfikacja: Dokument wewnetrzny



(8) ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczern prawnych, w ktérym to przypadku
podstawa prawna jest koniecznos¢ wypelnienia przez nasza Spélke swoich
zobowigzan prawnych i regulacyjnych a takze konieczno$¢ wynikajaca z naszych
prawnie uzasadnionych intereséw w prowadzeniu naszej dziatalnosci w spos6b
odpowiedzialny i rozwazny pod wzgledem handlowym.

Podstawy prawne, w oparciu o ktére nasza Spétka gromadzi, przetwarza i przekazuje w opisany
powyzej spos6b szczegdlne kategorie danych dotyczacych Pana/Pani, sg nastepujace:

(a) w przypadkach, gdy z zastrzezeniem odpowiednich i szczegélnych zabezpieczen,
przetwarzanie danych dotyczacych zdrowia jest niezbedne i proporcjonalne do celéw
polisy ubezpieczeniowej; lub

b w ograniczonych okolicznosciach, gdy wyrazit(a) Pan/Pani wyrazna zgode na takie
& Y gdy wy y 8
przetwarzanie (o ile nasza Spoélka wystapila o taka zgode, a Pan/Pani nam jej

udzielil(a)).

W przypadku gdy wymieniono powyzej uzasadnione interesy jako podstawe prawna przetwarzania,
prosimy pamietaé, ze nasza Spétka nie bedzie przetwarza¢ Pana/Pani danych osobowych do tych
celéw, jesli Pana/Pani wlasne interesy lub podstawowe prawa i wolnosci majg charakter nadrzedny
wobec uzasadnionych intereséw naszej Spéiki lub strony trzeciej.

3. Zrédla danych

Oprécz zbierania informacji bezposrednio od Pana/Pani nasza Spoétka otrzymuje réwniez lub
pozyskuje informacje dotyczace Pana/Pani ze Zrédet zewnetrznych, takich jak nasi lokalni partnerzy,
ktérzy dziatajg jako zewnetrzni administratorzy danych, strony trzecie zajmujace si¢ obstuga roszczen,
posrednicy i posiadacze polisy ubezpieczeniowej.

4. Odbiorcy danych

Z 5 Z i i¢ i i z Z ZwWigz z
Nasza Spoélka moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe odbiorcom zewnetrznym w zwiazku
powyzszymi celami, w tym:

e stronom trzecim, ktére sa zaangazowane przez nasza Spotke do swiadczenia ustug, takim jak
profesjonalni doradcy, podmioty zajmujace sie¢ obstuga roszczeni, podwykonawcy, podmioty
przetwarzajace dane, zewnetrzni uslugodawcy i posrednicy;

¢ firmom reasekuracyjnym i frontingowym;

e Pana/Pani doradcom i ustugodawcom na Pana/Pani zadanie;

e innym jednostkom w grupie BNP Paribas, w tym spéltce Arval;

e partnerom biznesowym i/lub potencjalnym nabywcom badz pozyczkodawcom naszej Spétki
czy inwestorom (oraz naszym i/lub ich doradcom);

e krajowym bazom danych flot, bazom danych ubezpieczenn komunikacyjnych lub podobnych,
jezeli jest to wymagane przez prawo; albo

e wiasciwym wladzom i organom regulacyjnym zgodnie z zgdaniem lub wymogami prawa.
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5. Okres przechowywania Pana/Pani danych osobowych przez nasza Spotke

Nasza Spoétka bedzie przechowywaé Pana/Pani dane osobowe na czas obowigzywania dowolnej
umowy lub polisy ubezpieczeniowej zawartej z naszg Sp6ika przez Pana/Pania albo przez Pana/Pani
pracodawce, na czas trwania dowolnej, dotyczacej Pana/Pani procedury rozpatrywania roszczen lub
skarg, badz przez okres niezbedny do wypelnienia naszych zobowigzann wynikajacych z
obowigzujacego prawa a takze, jesli dotyczy, do zajecia sie¢ wszelkimi p6ézniejszymi roszczeniami lub
sporami, ktére moga wynikna¢ ze stosunku prawnego istniejacego miedzy Panem/Panig a nasza
Spotka. Pana/Pani dane osobowe beda przechowywane zgodnie z naszymi zasadami
przechowywania dokumentacji.

6. Koniecznos¢ udzielenia okreslonych informacji i konsekwencje

Istnieja pewne informacje, ktére sq niezbedne do wypelnienia przez nasza Spétke obowiazujacych ja
wymogow prawnych. Nieotrzymanie przez nasza Spétke tych informacji moze mie¢ wptyw na dalsza
wspolprace z Panem/Pania zgodnie z naszymi zobowigzaniami i wewnetrznymi zasadami.

7. Miedzynarodowe przekazywanie danych osobowych

W zwiagzku z powyzszym nasza Spétka moze przekazywaé Pana/Pani dane osobowe poza Europejski
Obszar Gospodarczy, w tym do jurysdykcji, w ktérej poziom ochrony danych osobowych nie jest
uznawany przez Komisje Europejska za réwnowazny z tym, ktéry jest przewidziany w Unii
Europejskie;j.

W przypadku takiego przekazania przez nasza Spoétke zapewnimy odpowiednie $rodki w celu
przestrzegania naszych zobowigzan wynikajacych z obowiazujacego prawa regulujacego takie
transfery, co moze obejmowaé zawarcie umowy regulujacej transfer i zawierajacej ,standardowe
klauzule umowne” zatwierdzone w tym celu przez Komisje Europejska badZz tez przekazanie
Pana/Pani danych osobowych zgodnie z obowigzujacymi regutami korporacyjnymi.

W przypadku braku decyzji stwierdzajacej odpowiedni stopierh ochrony lub braku odpowiedniego
zabezpieczenia nasza Spétka moze powolac sie na odstepstwo majace zastosowanie w konkretnej
sytuacji (np. jesli transfer danych jest niezbedny do realizacji lub obrony roszczen prawnych).

Moze Pan/Pani uzyska¢ wiecej informacji na temat podstaw miedzynarodowego przekazywania
danych przez nasza Spétke po wysltaniu pisemnej prosby na adres privacy@greenval-insurance.ie.

W przypadku, gdy Pana/Pani dane osobowe sa przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy,
wszelkie takie transfery beda odbywaly sie na podstawie wprowadzonego w tym celu modutu 2
standardowych klauzul umownych dotyczacych przekazywania danych przez administratora danych
podmiotowi przetwarzajagcemu dane.

8. Pana/Pani prawa i sposdb aktualizowania Pana/Pani informacji

Przystuguja Panu/Pani prawa umozliwiajagce Panu/Pani sprawowanie rzeczywistej kontroli nad
swoimi danymi osobowymi i sposobem ich przetwarzania.

Jezeli chce Pan/Pani skorzysta¢ z wymienionych powyzej praw, prosimy wystac listowna prosbe na
nastepujacy adres: 2nd Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin D02 DT18 lub
przekaza¢ ja za pomoca naszej strony internetowej https://www.greenval-insurance.com/your-
details
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Jezeli ma Pan/Pani jakiekolwiek pytania zwigzane z wykorzystywaniem Pana/Pani danych
osobowych przez nasza Spétke w ramach niniejszej Informacji o ochronie danych, prosimy o kontakt z
osoba wyznaczong do kontaktéw w sprawie ochrony danych w Spétce Greenval pod nastepujacym
adresem: privacy@greenval-insurance.ie.

e Prawo dostgpu do danych - jesli chce Pan/Pani uzyska¢ dostep do swoich danych osobowych,
nasza Spotka przekaze Panu/Pani kopie zadanych danych osobowych oraz informacje
dotyczace ich przetwarzania. Pana/Pani prawo dostepu moze by¢ ograniczone w pewnych
okolicznosciach.

e Prawo do sprostowania - jeéli uwaza Pan/Pani, ze Pana/Pani dane osobowe sa niedoktadne lub
niekompletne, moze Pan/Pani domagac¢ si¢, aby takie dane osobowe zostaly odpowiednio
zmienione lub uzupelnione. W niektérych przypadkach moze by¢é wymagana dokumentacja
potwierdzajaca.

e Prawo do usunigcia - moze Pan/Pani zazadac usuniecia swoich danych osobowych w zakresie
dozwolonym przez prawo.

e Prawo do ograniczenia przetwarzania lub wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania - jesli nie zgadza
sie Pan/Pani na przetwarzanie w oparciu o prawnie uzasadniony interes, moze Pan/Pani si¢
temu sprzeciwi¢ z przyczyn zwigzanych z Pana/Pani szczegdlna sytuacja, poprzez dokladne
wskazanie czynno$ci przetwarzania, ktérej to dotyczy oraz poinformowanie naszej Spéiki o
powodach sprzeciwu. Nasza Spétka przestanie przetwarzaé¢ Pana/Pani dane osobowe, chyba
Ze istnieja ku temu istotne i uzasadnione podstawy.

e Prawo do przenoszenia danych - moze Pan/Pani zazadaé¢ kopii przekazanych naszej Spoélce
Pana/Pani danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym sie do odczytu maszynowego. Jezeli jest to technicznie wykonalne, moze Pan/Pani
zazadac, aby nasza Spoélka przekazala te kopie stronie trzecie;j.

e Prawo do wycofania zgody - w przypadku wczesniejszego wyrazenia zgody na przetwarzanie
swoich danych osobowych, moze ja Pan/Pani wycofa¢ w dowolnym momencie.

Nalezy pamietad, ze te prawa nie sa bezwzgledne i podlegaja pewnym ograniczeniom i wyjatkom. Na
przyktad prawo do usuniecia danych osobowych nie bedzie miato zastosowania, jesli nasza Spétka ma
uzasadniony powdd do dalszego przechowywania takich danych.

W celu skorzystania z ktéregokolwiek z praw okreslonych powyzej prosimy o kontakt pod adresem
privacy@greenval-insurance.ie

Spétka jest zobowigzana do zapewnienia dokladnosci i aktualnosci wszystkich przechowywanych
danych. Aby ulatwi¢ spelnienie tego zobowigzania naszej Spélce, prosimy o biezace informowanie nas
o wszelkich zmianach dotyczacych Pana/Pani danych osobowych.

Skargi

Oprécz powyzej wymienionych uprawnienr, ma Pan/Pani réwniez prawo do zlozenia skargi do
wlasciwego organu nadzorczego, jakim jest irlandzka komisja ochrony danych osobowych (Irish Data
Protection Commission) (hittps:/forms.dataprotection.ie/contact). Jezeli Pan/Pani woli, mozna réwniez
zlozy¢ skarge do lokalnego organu nadzorczego, ktéry moze przekaza¢ Pana/Pani skarge irlandzkiej
komisji ochrony danych osobowych lub udzieli¢ Panu/Pani informacji na temat sposobu, w jaki nalezy
ztozy¢ skarge. Dane kontaktowe wszystkich organéw nadzorczych znajduja sie na stronie internetowej
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en.
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