Poistenie Greenval DAC

Zakaznik a tretia strana
Oznamenie o ochrane adajov

Spolo¢nost Greenval Insurance DAC (d’alej len ,Greenval”, ,spolo¢nost”, ,my”, ,nas”, ,nas” vo
vSetkych gramatickych tvaroch) berie svoje povinnosti vyplyvajtice z platnych pravnych predpisov o
ochrane tdajov vratane vSeobecného nariadenia o ochrane tidajov a vykondvacich pravnych predpisov
(d'alejlen ,pravne predpisy o ochrane udajov”) velmi vazne. Skupina BNP Paribas, ktorej je Greenval
100 % dcérskou spolo¢nostou, preto prijala prisne zasady vo svojej Charte ochrany osobnych tdajov,
ktoré je k dispozicii tu.

Ucelom tohto ozndmenia je informovat vas o tdajoch, ktoré sa vas tykaju a ktoré mozeme
zhromazdovat a pouzivat, a o sposoboch pouzitia vasich udajov (vratane ich poskytnutia tretim
stranam), ktoré modzeme uskutocnit v stvislosti s vami ako zakaznikom spolo¢nosti alebo s vasimi
inymi interakciami s nami. Ked nam poskytujete osobné adaje tykajtice sa inych osob, nezabudnite ich
informovat o zverejneni ich osobnych tdajov a vyzvite ich, aby si precitali toto oznamenie.
Zabezpecime, aby sme to urobili vzdy, ked je to mozné (napr. ked' méame kontaktné tdaje danej osoby).

Spolocnost je spravcom vasich tdajov a je registrovand pod registra¢nym ¢islom 432783 a ma sidlo na
adrese 2 Floor, The Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02 DT18.

Ak mate akékol'vek otazky tykajiice sa pouzivania vasich osobnych tidajov, obratte sa na nas na adrese
privacy@greenval-insurance.ie

1. Osobné udaje, ktoré zhromazdujeme a spractivame

Osobné udaje, ktoré o vas spractivame, zavisia od vasho vztahu s nami.

My alebo nasi partneri a prevadzkovatelia vratane spracovatel'ov pohladavok moézeme pocas nasho
vztahu s vami (a po 1iom, ako je uvedené nizsie) zhromazdovat, dat si prendsat a spractvat udaje
tykajtice sa vas a vasich opravnenych kontaktov. Medzi tieto tdaje moézu patrit:

v pripade vodicov, cestujiicich a vsetky poskodené tretie strany, ktoré si uplatiiujii ndrok na nahradu skody:

(a) vaSe meno vratane pripadného predchddzajiceho mena a kontaktné udaje vratane
adresy bydliska, PSC, telefonneho ¢isla a e-mailovej adresy;

(b) vas datum narodenia;

() va$a narodnost;

(d) evidenc¢né ¢islo vasho vozidla;

(e) model a znac¢ka vasho vozidla;

63) vase identifikac¢né ¢islo vozidla (, VIN®);

(8) telematické tdaje vratane informacii o geografickej polohe, informacii o rychlosti

a/alebo néraze, ¢ase nehody, ktoré moze vase vozidlo zhromazdovat, ak je vybavené
telematickou schrankou. Ak je vo vozidle nainstalovand telematickd skrinka, budete
informovani o tom, Ze vozidlo je vybavené telematickou skrinkou, ktord zhromazd'uje
telematické tdaje, ktoré moze spoloc¢nost Greenval spractivat na ucely spravy
poistnych udalosti;
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(h) vase ¢islo vodica;
(@) vase pohlavie;

3G) drzitel poistky a ¢éislo poistky (ak je to vhodné);

(k) miesto dopravnej nehody vratane mesta a krajiny;

0] datum zaciatku a konca platnosti poistnej zmluvy pre vozidlo;

(m) spravy o nehodach;

(n) nemocni¢né zaznamy;

(o) informaécie o prijme;

P) vyhlasenia policie;

(q) z4pisnica o incidente;

(1) zistenia spravy o incidente a

(s) akékol'vek iné osobné tdaje, ktoré ste poskytli priamo nam alebo nasim spracovatelom
pohladévok;

v pripade poistenyjch klientov spolocnosti Greenval a zamestnancov poistenyjch klientov:

(@) va$e meno a adresa;

(b) datum zaciatku a ukoncenia vasej zmluvy s nami;
() evidenc¢né ¢islo vozidla;

(d) udaje o vasich narokoch;

(e) ¢islo pesel (len ak sa nachadza v Pol'sku);

() model a znacka vozidla;

(8) evidenc¢né ¢islo vozidla;

(h) VIN vozidla;

() akékol'vek iné osobné tdaje, ktoré ste vy alebo vasi zastupcovia poskytli priamo ndm
alebo nasim spracovatel om poistnych udalost;

ak ndm poddte staznost:

(a) vaSe meno vratane pripadného predchadzajiuceho mena a kontaktné tidaje vratane
adresy bydliska, PSC, telefonneho ¢isla a e-mailovej adresy;

(b) podrobnosti vasej staznosti a

() vase (islo staznosti.
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2. Ugely spracovania a pravne zaklady

My a poskytovatelia sluzieb tretich stran, ktorf konaja v naSom mene, budeme pouzivat tieto osobné
udaje tykajtce sa vas na tcely:

(@) vybavovanie a sprava pohladavok, pricom pravnym zakladom pre spracovanie je
nevyhnutnost’

(i) ak ste s nami uzavreli zmluvu, na plnenie nasej zmluvy s vami, alebo

(if) na ucely nasich opravnenych zaujmov. Opravnenym zaujmom, ktory sa v
tomto pripade sleduje, je poskytovanie sluzieb nasim poistencom;

(b) sprava poistnych zmltav a poistného, pricom pravnym zikladom je, Ze je to potrebné
na plnenie nasej zmluvy s vami;

() vybavovanie a rieSenie vasich staznosti, pricom pravnym zakladom je, Zze je to
potrebné na tcely nasich opravnenych zdujmov. Oprdvnenym zaujmom, ktory v tejto
suvislosti sledujeme, je riadenie rizik vratane prevadzkovych rizik;

(d) predchddzanie podvodom, pricom pravnym zakladom je, Ze je to potrebné na tcely
nasich opravnenych ziujmov. Oprdvnenym ziujmom, ktory v tejto suvislosti
sledujeme, je prevencia, vySetrovanie alebo odhal'ovanie kradeZzi, podvodov alebo inej
trestnej ¢innosti;

(e) spracovanie informaécii o oznamovatel'och v stvislosti so sankciami, pricom pravnym
zékladom je, Ze je to potrebné na tcely nasich opravnenych zaujmov. Opravnenym
zaujmom, ktory v tejto stvislosti sledujeme, je dodrZziavanie sankénych poziadaviek a
prevencia, vySetrovanie alebo odhalovanie podvodov, tplatkarstva a/alebo korupcie;

() boj proti praniu Spinavych penazi, poziadavky ,poznaj svojho zakaznika”,
vySetrovanie a odhalovanie podvodov, dplatkarstva a/alebo korupcie, pricom v
takom pripade je to nevyhnutné na zaklade pravnych predpisov:

() na dcely nasich opravnenych zdujmov. Opravnenym zaujmom, ktory v tejto
suvislosti sledujeme, je prevencia, vySetrovanie alebo odhalovanie prania
Spinavych penazi, kradezi, podvodov, uplatkarstva, korupcie alebo inej
trestnej ¢innosti;

(if) s cielom dodrziavat predpisy, ktoré sa na nas vztahuja, vratane bankovych a
finanénych predpisov a inych povinnosti, ktoré ndm uklada Centralna banka

Irska, a
(8) stanovenie, uplatnenie alebo obhajoba pravnych narokov, pri¢om pravnym zakladom

je, Ze je to potrebné na splnenie nasich pravnych a regula¢nych povinnosti a Ze je to
potrebné na tucely naSich opravnenych zaujmov pri zodpovednom a komercne
obozretnom vykondvani nasej ¢innosti.

Pravne zaklady, na zéklade ktorych zhromaZdujeme, spracivame a prenasame osobitné kategorie
udajov, ktoré sa vas tykajt, vyssie uvedenym spdsobom, st:

(a) v pripade, Ze je spractivanie tidajov o zdravotnom stave nevyhnutné a primerané na
Gcely poistnej zmluvy, s vyhradou vhodnych a osobitnych zaruk, alebo
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(b) za obmedzenych okolnosti, ak ste dali vyslovny stihlas s takymto spracovanim (ak sme
onl poziadali a vy ste ndm ho poskytli).

Ak sme vyssie uviedli opravnené zaujmy ako pravny zaklad na spracovanie, upozoriiujeme, Ze vase
osobné tdaje nebudeme na tieto tcely spracovavat, ak by nad nasimi oprdvnenymi zaujmami alebo
opravnenymi zdujmami tretej strany mali prevazit vaSe vlastné zdujmy alebo zdkladné prava a
slobody.

3. Zdroje udajov

Okrem toho, ze zhromazdujeme informacie priamo od vés, dostdvame alebo ziskavame informacie
tykajtice sa vas aj zo zdrojov tretich strdn, ako st nasi miestni partneri, ktori pésobia ako spravcovia
tretich strén, tretie strany vybavujtice poistné udalosti, sprostredkovatelia a poistenci.

4. Prijemcovia tidajov

V stvislosti s vyssie uvedenymi tcelmi moZzeme vase osobné tdaje poskytnat prijemcom z radov
tretich stran, vratane:

e ftretich strdn, ktoré vyuzivame na poskytovanie sluzieb pre nds, ako st profesionalni
poradcovia, likvidatori poistnych wudalosti, subdodavatelia, spracovatelia, externi
poskytovatelia sluzieb a sprostredkovatelia;

e zaistovatelov a sprostredkovatelov;

e vasich poradcov a poskytovatel'ov sluzieb na vasu ziadost;

¢ inych subjektov skupiny BNP Paribas vratane spolo¢nosti Arval;

e obchodnych partnerov a/alebo moznych nadobtidatelov alebo veritelov spolo¢nosti alebo
investorov (a nasim a/alebo ich poradcom);

e do narodnych databaz vozového parku, databaz poistenia motorovych vozidiel alebo
podobnych databaz, ak to od nas vyzaduje zédkon; alebo

e prislusnych regula¢nych organov a instittcii, ako to pozaduje alebo vyzaduje zdkon.
5. Ako dlho mézeme uchovavat vase osobné tdaje

Vase osobné tdaje budeme uchovavat po dobu trvania akejkol'vek zmluvy alebo poistnej zmluvy,
ktord ste s nami uzavreli vy alebo va$ zamestnavatel, po dobu trvania akéhokolvek postupu
vybavovania reklamdcii alebo postupu vybavovania staznosti, ktoré sa vas tykaja, alebo po dobu, ktora
je potrebna na splnenie nasich povinnosti podla platnych pravnych predpisov, a pripadne na rieSenie
akychkol'vek naslednych narokov alebo sporov, ktoré by mohli vzniknut v stivislosti s vasim vztahom
s nami. Vase osobné tidaje sa budti uchovavat v stlade s nasimi zasadami uchovavania zaznamov.

6. Nevyhnutnost poskytovania ur¢itych informacii a dosledkov
Niektoré informécie sti potrebné na to, aby sme mohli splnit' zdkonné povinnosti, ktoré sa na nas

vztahuja. Ak tieto informécie nedostaneme, moze to mat' vplyv na nasu schopnost nad’alej s vami
zaobchéddzat v stilade s nasimi povinnostami a internymi zasadami.
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7. Medzinarodné prenosy osobnych tdajov

V stivislosti s vy$sie uvedenym mozeme vase osobné idaje preniest mimo Eurépskeho hospodarskeho
priestoru, a to aj do jurisdikcie, ktorti Eurépska komisia neuznava ako jurisdikciu poskytujicu rovnakia
aroven ochrany osobnych tidajov, aka je stanovena v Eurépskej tnii.

Ak tak urobime a v takom rozsahu, zabezpec¢ime, aby boli zavedené vhodné opatrenia na splnenie
nasich povinnosti podla platnych pravnych predpisov upravujtcich takéto prenosy, ktoré mozu
zahffiat' uzavretie zmluvy upravujicej prenos, ktord obsahuje ,$tandardné zmluvné dolozky”
schvalené na tento tcel Eurépskou komisiou, alebo prenos vasich osobnych tdajov podla zaviznych
firemnych pravidiel.

Ak neexistuje rozhodnutie o primeranosti alebo vhodna ochrana, méZeme sa spoliehat na vynimku
uplatnitelnd na konkrétnu situaciu (napr. ak je prenos potrebny na uplatnenie alebo obhajobu
pravnych narokov).

Viac informdcii o zakladoch nasich medzinarodnych prevodov mozete ziskat zaslanim pisomnej
ziadosti na adresu privacy@greenval-insurance.ie.

V pripade, Ze sa vaSe osobné udaje prendsaji mimo Eurépskeho hospodérskeho priestoru, kazdy
takyto prenos sa uskutoéni na zédklade sStandardnych zmluvnych doloziek modulu 2 medzi
prevadzkovatelom a sprostredkovatel'om, ktoré st zavedené na tento tcel.

8. Vase prava a spodsob aktualizacie vasich tdajov

Mate prava, ktoré vam umoziiuji vykonavat skutoéntt kontrolu nad vasimi osobnymi ddajmi a
spdsobom ich spractivania.

Ak chcete uplatnit niz$ie uvedené prava, poslite ziadost listom na tato adresu: 2nd Floor, The
Anchorage, 17-19 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin D02 DT18 alebo na naSej webovej stranke
https:/ /www.greenval-insurance.com/your-details

Ak mate akékolvek otazky tykajace sa nasho pouzivania vasich osobnych tdajov podla tohto
ozndmenia o ochrane osobnych tdajov, obratte sa na kontakinti osobu spolo¢nosti Greenval pre
ochranu tidajov na nasledujtcej adrese privacy@greenval-insurance.ie.

e privo na pristup k tidajom - ak si Zelate pristup k svojim osobnym tidajom, poskytneme vam
képiu pozadovanych osobnych tidajov, ako aj informdcie tykajice sa ich spracovania. Vase
pravo na pristup moze byt za urcitych okolnosti obmedzené;

e privo na opravu - ak sa domnievate, Ze vase osobné tidaje st nepresné alebo netiplné, mozete
poziadat o ich tipravu alebo doplnenie. V niektorych pripadoch sa moze vyzadovat podporna
dokumentdcia;

e privo na vymazanie - ak si to Zelate, moZete poziadat o vymazanie svojich osobnych tdajov v
rozsahu povolenom pravnymi predpismi;

e pravo na obmedzenie spractivania alebo vzniest ndmietku proti spractivaniu - ak nesuthlasite s
¢innostou spractivania zaloZenou na opravnenom zdujme, mdZete proti nej vzniest namietku
z dovodov tykajacich sa vasej konkrétnej situacie, a to tak, Ze nds presne informujete o
prislusnej ¢innosti spracivania a doévodoch ndmietky. VaSe osobné tdaje prestaneme
spractuvat, ak na to nebudu existovat zavazné opravnené dovody;
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e privo na prenosnost tidajov - moZete poziadat o képiu osobnych tidajov, ktoré ste nam poskytli,
v struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate. Ak je to technicky mozné,
mozete nds poziadat, aby sme tato képiu zaslali tretej strane;

e priavo na odvolanie sihlasu - ak ste udelili stihlas so spracovanim svojich osobnych tdajov,
mozete ho kedykol'vek odvolat.

Upozornujeme, Ze tieto prava nie st absolttne a podliehaji ur¢itym obmedzeniam a vynimkam. Pravo
na vymazanie osobnych adajov sa napriklad neuplatiiuje, ak mame legitimny dovod tieto tdaje nad’alej
uchovavat.

Ak chcete uplatnit niektoré z vyssie uvedenych prav, napiste na adresu privacy@greenval-insurance.ie

Spolo¢nost je povinna udrziavat vSetky tdaje presné a aktudlne. Aby sme to mohli robit I'ahsie, uistite
sa, ze nas informujete o vSetkych zmendch vasich osobnych adajov.

Staznosti

Okrem vyssie uvedenych prav mozete podat staznost prislusnému dozornému tradu, Irish Data
Protection Commission (irskej komisii pre ochranu adajov) (https:;/forms.dataprotection.ie/contact). Ak si
to Zelate, mozete podat staznost aj miestnemu dozornému tradu, ktory moéze vasu staznost postapit
[rskej komisii pre ochranu tdajov alebo vam poskytnat informacie o tom, ako podat staznost.
Kontaktné tidaje vsetkych dozornych organov najdete na adrese https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-

edpb/members_en.
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